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Dana Bantuan Dampak Kenaikan Harga BBM

Q&A

1. Berapa besaran Dana Bantuan Dampak Kenaikan Harga BBM yang akan diterima?
[ Diberikan kepada 70% populasi penduduk, namun jumlahnya akan bervariasi tergantung pada

tingkat pendapatan dan wilayah domisili.

0 Informasi Nominal Bantuan

O Dana Bantuan Dampak Kenaikan Harga BBM Tahap 1 diberikan kepada Penerima Bansos Dasar,
Golongan Berpendapatan Terendah, dan Keluarga Orang Tua Tunggal untuk membantu kelompok
rentan dengan cepat.

(O Dana Bantuan Dampak Kenaikan Harga BBM Tahap 2 untuk penyaluran kepada 70% populasi

lainnya dengan nominal yang dibedakan berdasarkan wilayah tinggal.

Golongan o
. Penerima Bansos Pendapatan it (el Eh
Kategori Pendapatan
Dasar Terendah/Orang
Terendah
Tua Tunggal
Wilayah Metropolitan 550.000 Won 450.000 Won 100.000 Won
Luar Metropolitan 150.000 Won
- Wilayah Bant

Wilayah e " | 600.000 Won 500.000 Won |  200.000 Won
Penurunan Wilavah Bantuan

Populasi flayah Bantua 250.000 Won

Khusus
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2. Wilayah mana saja yang termasuk Wilayah Bantuan Prioritas dan Wilayah
Bantuan Khusus?

Diantara daerah-daerah yang mengalami penurunan populasi, yang termasuk dalam kategori wilayah
rendah pembangunan seimbang dan wilayah tertinggal dalam evaluasi kelayakan (pre-feasibility),
kami menetapkan 40 Kota/Kabupaten sebagai Wilayah Bantuan Khusus dan 49 Kota/Kabupaten

sisanya sebagai Wilayah Bantuan Prioritas.

Wilayah Penurunan Populasi(89)

iR Wilayah Bantuan Prioritas (49) Wilayah Bantuan Khusus(40)
Busan Dong-gu, Seo-gu, Yeongdo-gu

Daegu Gunwi, Nam-gu, Seo-gu

Incheon Ganghwa, Ongjin

Gyeonggi Gapyeong, Yeoncheon

Goseong, Samcheok, Yangyang,

Yeongwol, Jeongseon, Cheorwon,
Yanggu, Hwacheon

Gangwon
< Taebaek, Pyeongchang, Hongcheon,
Hoengseong
Chungbuk Okcheon, Jecheon Goesan, Danyang, Boeun, Yeongdong
Gongju, Geumsan, Nonsan, Boryeong, Buyeo, Seocheon, Cheongyang
Chungnam
Yesan, Taean
L. Gochang, Muju, Buan, Sunchang, Imsil
Jeonbuk Gimje, Namwon, Jeongeup .
Jangsu, Jinan
Gangjin, Goheung, Gokseong, Gurye,
Damyang, Yeonggwang, Yeongam, ]
Jeonnam Boseong, Sinan, Wando, Jangseong,

Jindo, Hwasun
Jangheung, Hampyeong, Haenam

Goryeong, Mungyeong, Seongju,
Gyeongbuk | Andong, Yeongju, Yeongcheon, Ulleung,

Uljin
Geochang, Miryang, Sancheong, Goseong, Namhae, Uiryeong

Changnyeong, Haman Hadong, Hamyang, Hapcheon

Bonghwa, Sangju, Yeongdeok, Yeongyang
Uiseong, Cheongdo, Cheongsong

Gyeongnam
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3. Apakah ada cara untuk mengetahui jumlah bantuan yang akan diterima
sebelumnya?

Ya, Anda bisa mengetahuinya dengan melakukan Permintaan Notifikasi Awal melalui 20 aplikasi
mobile (seperti Naver, KakaoTalk, Toss, dll.) atau melalui situs web Asisten Rakyat (Gukmin Biseo).

0 Panduan Permintaan Notifikasi Awal

O Mulai 20 April Anda dapat mengajukan permintaan layanan notifikasi awal Dana Bantuan
Dampak Kenaikan Harga BBM melalui 20 aplikasi seluler (seperti Naver, KakaoTalk, Toss, dll.)
atau melalui situs web Asisten Rakyat (Gukmin Biseo) di https://ips.go.kr

*Naver, KakaoTalk, Toss, Bank Kookmin (KB Star Banking)

Kartu Kookmin (KB Pay), Bank Shinhan (Shinhan SOL), Bank Woori (Woori WON Banking)

Kartu Woori (Woori WON Card), Kakao Bank, Bank Hana (Hana 1Q)

Kartu Hana (Hana Pay), Bank IBK (i-ONE Bank), Bank NH (All-One Bank NH)
Bank NH (Coc Bank NH), PASS (SKT, KT, LGU+), SKT (Tworld), Hyundai Card
(NHpay)

O Pemberitahuan awal mengenai jumlah pembayaran, metode pendaftaran, batas waktu
penggunaan, dll, akan diinformasikan dua hari sebelum tanggal pengajuan pendaftaran."
Tahap 1: Sabtu, 25 April 2026
Tahap 2: Sabtu, 16 Mei 2026
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4. Apakah pendaftaran bisa dilakukan kapan saja?

Dana Bantuan Dampak Kenaikan Harga BBM disalurkan dan dibagi dalam tahap 1 dan 2 dengan
jadwal sebagai berikut:
O Tahap 1: Khusus untuk Penerima Bansos Dasar, Golongan Berpendapatan Terendah

dan Keluarga Orang Tua Tunggal.
Jadwal: Senin, 27 April — Jumat, 8 Mei
O Tahap 2: Untuk 70% Populasi Masyarakat Umum dan yang belum mendaftar di Tahap 1.

Jadwal: Senin, 18 Mei — Jumat, 3 Juli

[l Panduan Sistem Ganijil-Genap (Sistem Hari)

Untuk memastikan kelancaran proses pendaftaran baik secara on/ine maupun offline, Sistem Hari
akan diterapkan pada minggu pertama pendaftaran berdasarkan angka terakhir tahun kelahiran
Anda.

[Tahap 1]

Senin: Tahun lahir berakhiran 1, 6

Selasa: Tahun lahir berakhiran 2, 7

Rabu: Tahun lahir berakhiran 3, 8

Kamis: Tahun lahir berakhiran 4, 9, 5, 0

Jumat: Sistem Hari Dihapuskan (Bebas untuk semua angka), (1 Mei Hari Buruh)

[Tahap 2]

Senin: Tahun lahir berakhiran 1, 6

Selasa: Tahun lahir berakhiran 2, 7

Rabu: Tahun lahir berakhiran 3, 8

Kamis: Tahun lahir berakhiran 4, 9

Jumat: Tahun lahir berakhiran 5, 0

Sabtu: Sistem Hari Dihapuskan (Bebas untuk semua angka)

*Namun, Khusus pendaftaran offline melalui Kantor Pusat Layanan Masyarakat (Eup/Myeon/Dong),
pemberlakuan Sistem Hari dapat diperpanjang sesuai dengan situasi dan kebijakan di masing-masing
wilayah.
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5. Siapa saja yang dapat mengajukan pendaftaran?

[] Pendaftaran Online:

- Kartu Kredit/Debit & Sertifikat Hadiah Cinta Lokal (Tipe Mobile/Kartu) wajib didaftarkan oleh

penerima (dewasa) yang bersangkutan menggunakan 'nama pribadi' sesuai identitas.

- Anak di bawah umur (lahir setelah 1 Januari 2008) dapat didaftarkan atas nama Kepala Keluarga
yang tercantum dalam Kartu Keluarga (Registrasi Penduduk).

O Pendaftaran Offline:
- Kartu Kredit/Debit wajib didaftarkan dan diambil secara langsung di loket bank
yang terhubung dengan kartu tersebut menggunakan 'nama pribadi'.

- Kartu Prabayar & Sertifikat Hadiah Cinta Lokal (Tipe Cetak/Kertas) dapat didaftarkan dan diambil
di Kantor Pusat Layanan Masyarakat (Eup/Myeon/Dong) baik oleh pemohon langsung maupun
melalui perwakilan (kuasa).

¥Untuk semua pendaftaran baik di bank maupun Kantor Pusat Layanan Masyarakat
(Eup/Myeon/Dong), bantuan anak di bawah umur tetap didaftarkan atas nama Kepala Keluarga
yang tercantum dalam Kartu Keluarga (Registrasi Penduduk).

(O Dokumen yang Diperlukan:

- Daftar Sendiri: Membawa kartu identitas asli (KTP Korea/Resident Registration Card, SIM, Paspor,
atau Identitas Digital).

- Daftar Melalui Perwakilan (Kuasa): Membawa kartu identitas perwakilan, Surat Kuasa, dan dokumen
bukti hubungan antara pemohon dan perwakilan (seperti Kartu Keluarga).
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6. Bagaimana cara mendaftar bagi penduduk yang tidak bisa mendaftar kartu

secara online atau yang kesulitan bergerak dan memiliki keterbatasan fisik?
Anda dapat menghubungi pemerintah daerah setempat melalui telepon untuk meminta Layanan

Jemput Bola.

[Panduan Prosedur Layanan Jemput Bola]

1. Permintaan pendaftaran melalui telepon untuk Layanan Jemput Bola

2. Pengecekan status kelayakan penerima.

3. Kunjungan ke lokasi penerima dan penerimaan formulir pendaftaran.

4. Kunjungan ulang untuk menyerahkan voucher belanja atau kartu prabayar setelah persiapan
pembayaran selesai.

% Namun, jika terdapat anggota keluarga lain dalam satu rumah yang dapat melakukan pendaftaran

melalui perwakilan (kuasa), maka permintaan untuk Layanan Jemput Bola mungkin akan dibatasi.

7. Jika saya sudah menerima bantuan pada Tahap 1, apakah saya boleh mendaftar
lagi di Tahap 2?

Tidak bisa. Jika Anda sudah mendaftar dan menerima Dana Bantuan Dampak Kenaikan Harga BBM
pada periode Tahap 1 (27 April 2026 - 8 Mei 2026), maka Anda tidak diperbolehkan untuk
mendaftar atau menerima bantuan kembali pada periode Tahap 2 (18 Mei 2026 — 3 Juli 2026).

Pemerintah Republik Korea | Kementerian Administrasi dan Keselamatan
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8. Penerima Bansos Dasar, apakah tetap bisa dapat bantuan jika terlewat
pendaftaran Tahap 1?

Ya, bisa. Jika Anda melewatkan Tahap 1, Anda tetap bisa mengajukan pendaftaran dan menerima
Dana Bantuan Dampak Kenaikan Harga BBM pada periode Tahap 2.

Penerima Bansos Golongan Pendapatan
Kategori Terendah/Orang Tua
Dasar Tunggal
Wilayah Metropolitan 550.000 Won 450.000 Won
Luar Metropolitan
Wilayah Bantuan
Wilayah Penurunan e 600.000 Won 500.000 Won
Populasi Wilayah Bantuan
Khusus

9. Apakah warga negara asing (WNA) juga bisa mendaftar Dana Bantuan Dampak
Kenaikan Harga BBM?

Pada prinsipnya WNA tidak termasuk, namun ada pengecualian bagi kategori di bawah ini.
O Kondisi/kriteria untuk menjadi penerima bantuan
O WNA yang terdaftar dalam satu Kartu Keluarga (KK) dengan minimal satu Warga Negara Korea,

serta merupakan pemegang asuransi kesehatan, tanggungan (dependen) atau penerima bantuan
medis.

O Keluarga yang seluruhnya WNA, namun pemegang **lzin Tinggal Tetap (F-5), Imigran

Menikah (F-6), atau Status Pengungsi (F-2-4)** yang terdaftar dalam asuransi kesehatan,
tanggungan (dependen) atau penerima bantuan medis.

10. Apakah bisa menerima bantuan jika sedang berada di luar negeri?

Jika Anda kembali ke Korea di antara tanggal acuan (30 Maret 2026) hingga batas akhir masa
pengajuan banding (17 Juli 2026), Anda bisa menerima bantuan melalui Prosedur Pengajuan
Banding (lui-sincheong).

Namun, pengajuan banding harus dilakukan dalam periode 18 Mei — 17 Juli 2026.
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11. Jika saya baru ditetapkan sebagai Penerima Bansos Dasar setelah

tanggal acuan, apakah saya akan menerima dana bantuan sebesar nominal
untuk Penerima Bansos Dasar?

Jika saat tanggal acuan Anda belum menjadi Penerima Bansos Dasar namun status tersebut baru
ditetapkan setelahnya, Anda bisa mendapatkan nominal bantuan sesuai kategori tersebut dengan
mengajukan pengajuan banding paling lambat 17 Juli 2026.

12. Bagaimana cara menerima Dana Bantuan Dampak Kenaikan Harga BBM melalui
Kartu Kredit/Debit?

Anda dapat menerima bantuan dengan memilih kartu kredit/debit sebagai metode pembayaran
melalui pendaftaran secara online maupun offline.

O Panduan Pembayaran melalui Kartu Kredit/Debit

(OPendaftaran Online: Daftar melalui situs web, aplikasi, pusat panggilan (call center) atau ARS dari
perusahaan kartu yang ingin Anda isi dananya, serta melalui aplikasi
KakaoBank, Toss, K-Bank, KakaoPay (pembayaran simpel), atau Naver Pay
(pembayaran simpel)

(OPendaftaran Offline: Mengunjungi kantor cabang bank yang bekerja sama dengan perusahaan

kartu Anda.
*(Contoh: KB Kookmin Card di Bank Kookmin, NH Nonghyup Card di Bank Nonghyup).
X Dana (isi ulang) akan masuk ke kartu pada hari berikutnya setelah pendaftaran, dan notifikasi
akan dikirim via SMS saat dana telah cair.
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13. Bagaimana cara menerima melalui Sertifikat Hadiah Cinta Lokal atau Kartu
Prabayar?

Panduan Pembayaran melalui Sertifikat Hadiah Cinta Lokal atau Kartu Prabayar

[ Sertifikat Hadiah Cinta Lokal tipe Mobile atau Kartu: Pendaftaran dapat dilakukan dengan
mengakses aplikasi Sertifikat Hadiah Cinta Lokal masing-masing pemerintah daerah selama
periode pendaftaran.

*Namun, untuk beberapa jenis Sertifikat Hadiah Cinta Lokal yang tidak dapat didaftarkan secara
online, pendaftaran harus dilakukan secara offline melalui Kantor Pusat Layanan Masyarakat
(Eup/Myeon/Dong). Oleh karena itu, silakan cek situs web pemerintah daerah setempat atau hubungi
melalui telepon untuk memastikannya.

[] Kartu Prabayar atau Sertifikat Hadiah Cinta Lokal tipe fisik/kertas: Pendaftaran dapat dilakukan
dengan mengunjungi Kantor Pusat Layanan Masyarakat (Eup/Myeon/Dong) sesuai wilayah
domisili dalam periode pendaftaran.

*Usahakan agar Anda dapat langsung menerimanya di lokasi pendaftaran, namun jika terjadi
keadaan yang tidak terhindarkan (seperti kekurangan stok), informasi mengenai lokasi dan waktu
pengambilan akan diberitahukan kemudian via SMS.

14. Apakah ada batasan wilayah penggunaan untuk Dana Bantuan Dampak Kenaikan Harga BBM?

Dana Bantuan Dampak Kenaikan Harga BBM hanya dapat digunakan di wilayah tempat dana
bantuan tersebut diberikan.

O Panduan Wilayah Penggunaan

O Wilayah Kota Khusus/Kota Metropolitan: Jika wilayah tempat Anda menerima dana bantuan
adalah Kota Khusus atau Kota Metropolitan (termasuk Sejong dan Jeju), maka dana tersebut
dapat digunakan di dalam wilayah Kota Khusus atau Kota Metropolitan yang bersangkutan.

O Wilayah Provinsi (Do): Jika wilayah tempat Anda menerima dana bantuan adalah wilayah Provinsi
(Do), maka dana tersebut dapat digunakan di dalam wilayah Kota (Si) dan Kabupaten (Gun)
yang berada di bawah naungan provinsi (Do) tersebut.

(Contoh)

- Jika alamat domisili berada di Jung-gu, Seoul - Maka dapat digunakan di seluruh wilayah Kota
Khusus Seoul.

- Jika alamat domisili berada di Kota Cheongju, Provinsi Chungcheong Utara — Maka hanya dapat
digunakan di dalam wilayah Kota Cheongju.



2:H-vhed EZu k‘!é/ Seoul Y&lobal Center

LLLLLLLLLLLLLLL

15. Sampai kapan Dana Bantuan Dampak Kenaikan Harga BBM ini bisa digunakan?

Ada batasan masa berlaku (tenggat waktu) untuk penggunaan Dana Bantuan Dampak Kenaikan
Harga BBM.
O Informasi Tenggat Waktu Penggunaan

(O Dana Bantuan Dampak Kenaikan Harga BBM yang diisi ke kartu kredit/debit, kartu prabayar,
serta Sertifikat Hadiah Cinta Lokal dapat digunakan hingga hari Senin, 31 Agustus 2026.

O Dana Bantuan Dampak Kenaikan Harga BBM yang tidak digunakan hingga Senin, 31 Agustus
2026 akan dinyatakan hangus.
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Waspada Penipuan (Smishing) dan Pesan Spam yang
Mengatasnamakan Dana Bantuan Dampak Kenaikan Harga BBM!

Pemerintah dan perusahaan kartu kredit TIDAK PERNAH mengirimkan pesan teks (SMS) yang berisi
tautan (URL) saat menginformasikan pendaftaran Dana Bantuan Dampak Kenaikan Harga BBM secara
online untuk mencegah kerugian pada masyarakat.

1.Pastikan Pesan Tersebut Bukan Smishing!
Jika ada alamat internet (URL) di akhir pesan SMS, Anda harus waspada dan mencurigai apakah
SMS tersebut resmi atau tidak.

[Contoh Pesan Smishing/Penipuan]:

“[Panduan Pendaftaran Dana Bantuan Dampak Kenaikan Harga BBM] Anda termasuk dalam kriteria
penerima Dana Bantuan Dampak Kenaikan Harga BBM. Silakan daftar melalui pusat online kami di
(https://...)."

(https://urrl.kr/25yp3q)”

"Pendaftaran Dana Bantuan Dampak Kenaikan Harga BBM Anda telah diterima. Mohon periksa
kembali detailnya di (https://urrl.kr/25yp3q)”

2. JANGAN KLIK Tautan (URL) dari Sumber yang Tidak Jelas!

Apa itu Smishing?
Modus penipuan melalui pesan teks (SMS) yang berisi tautan aplikasi jahat. Penipu membujuk
pengguna untuk menginstal aplikasi atau melakukan telepon guna mencuri informasi keuangan dan
data pribadi.

Laporan Penipuan: Kepolisian — 1394 (Pusat Respon Laporan)

Layanan Konsultasi: KISA (Korea Internet & Security Agency) — 118 (Pusat Konsultasi)

Pemerintah Republik Korea



